
Agenda tu visita con Turno Digital

Ingresa al menú lateral de 
tu App BBVA

Selecciona O�cinas y dale clic a 
Pedir Turno para agendar tu visita

Elige tu trámite

-Para atención en Ventanilla elige 
Depósitos, retiros y pagos 

-Para atención en Plataforma elige 
Préstamos y Tarjetas 

Paso 4

Selecciona
Puntos de atención

Selecciona la 
fecha y hora de la visita

Paso 5

Finalmente, con�rma tu visita 
haciendo clic en Pedir Turno

Paso 6

¡Listo! Agendaste tu 
turno en o�cina

Agrégalo a tu calendario 
para que no se te olvide


