Estimado Cliente

Desde el 10 de diciembre del 2021 se han incorporado nuevos productos al proceso de
emisién de comprobantes de pago electrénicos por concepto de cobro de intereses y/o
comisiones en cumplimiento por lo dispuesto por la SUNAT

Los productos incorporados en el mencionado proceso son:

e Tarjetas de crédito

e Cuentas Corrientes y Cuentas de Ahorro
e Netcash

o Transferencias del y/o al exterior

Cabe recordar que la emisién de estos comprobantes electrénicos de pago se generan
como consecuencia del pago ya efectuado por concepto de intereses, asi como por el
pago de comisiones correspondientes a los productos y/o servicios que mantenga con
el Banco. En este sentido, su emisién no representa ningln cobro adicional.

Asimismo, es importante precisar que, para el caso de los comprobantes de pago
correspondientes a Tarjeta de Crédito, la fecha de emision del comprobante electrénico
dependera del ciclo de facturacion de su tarjeta, pudiendo ser los dias 10 o 20 de cada
mes y aplican tanto para las tarjetas de crédito Visa como Mastercard.

Ejemplo:
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Si la tarjeta facturé el 10 de diciembre, es decir, el ciclo de facturacion de la tarjeta es

desde el 11 de noviembre hasta el 10 de diciembre, el comprobante se generara solo
por el monto total de intereses y comisiones pagados durante el ciclo de facturacion.



