¢Como muestro el sustento del bloqueo?

Luego de solicitar el bloqueo tu tarjeta de crédito o débito, te llegara
una constancia de bloqueo a tu correo electrénico.
Adjunta el mail o la imagen.

Ejemplo:

Constancia de operacion

Estimado Sr. 4 su operacidn fue realizada con éxita,

El pedido de blaqueo de tu tarjeta N ## *ex 2052 0940 ha sido atendido. El mativa fue por
CANCELACION POR ROBO.

Facha: 05/11/2019

Hora: 18:04:35

Cddigo de bloqueo: 24719

Recuerda que también puedes realizar blogueas de manera directa ingresando a tu banca
mavil en el mend que se encuentra en la parte superiar izquierda, opcicn Bloguea de Tarjeta.

Por tu seguridad, BBVA te informa que:

Nunca solicitaremos tus datas confidenciales por correo, tales como clave SMS, clave de
cajera, DNI o nimero de celular.

Si ti alguna duda acerca de la autenticidad de este carrea envialo a la direccidn
bbvaseguridadl.pe@bbya.com y te responderemos.

Atentamente

BBVA

Si no te llegara la constancia a tu correo, por favor llamar al (01)
595 0000 opcion 1



