
Cambio de 
plan BBVA 
Empresas



1 Ingresa a la web de BBVA Empresas y selecciona la opción 
“Empresa” del menú superior derecho



Selecciona la opción “Subir Plan” del menú2



3 Visualiza los detalles de las versiones disponibles 
para el upgrade. Selecciona “Ver Detalle”



4 Visualiza los principales beneficios y funcionalidades 
de la versión



5 Selecciona la versión a la que desees hacer el upgrade. En este caso, el cliente 
desea upgradear de la versión Negocios a Empresas. Seleccionar “Continuar”



6 Revisar el resumen. En caso la información sea correcta, 
seleccionar “Firmar”. También se puede dejar Pendiente de Firma. 



Ingresar la Clave de Seguridad, y seleccionar “Firmar”7



8 Se mostrará una confirmación de la solicitud de cambio de plan. 
El nuevo plan escogido se visualizará al siguiente día útil


