
SERVICIOS VARIOS

Comisiones Adquirencia
Concepto Porcentaje Costo MN Observación y Vigencia

I. Comisiones Generales

Comisión por envío EECC físico S/.10.00 Comisión Fija y se paga de forma mensual
Vigente desde el 1/12/2022

Comisión de adquirencia

Tarjeta débito y crédito 
desde 1.50% hasta 3.44%
Tarjeta Extranjera 3.99%

- Comisión Variable: Es un % de la transacción realizada en
el comercio. Se cobra de manera diaria al Afiliado con el objetivo de cubrir los servicios de Adquirencia y los 
servicios brindados por el Emisor de la Tarjeta (gasto).
Vigente hasta el 02/03/2025

Tarjeta débito y crédito 
desde 1.50% hasta 3.29%
Tarjeta Extranjera 3.99%

- Comisión Variable: Es un % de la transacción realizada en
el comercio. Se cobra de manera diaria al Afiliado con el objetivo de cubrir los servicios de Adquirencia y los 
servicios brindados por el Emisor de la Tarjeta (gasto).
Vigente desde el 03/03/2025

Sobrecargo Comisión 
adquirencia

- Sobrecargo para aquellas tarjetas emitidas por empresas no financieras.
Por tasa de intercambio de emisor (%). Sobrecargo de la tasa de intercambio del emisor: 0.054% hasta 0.45%.
Vigente desde el 04/04/2025

II. Comisiones por Productos Ecommerce

Comisión Setup: Integración plataforma Ecommerce S/.240.00 Comisión Fija / pago por única vez
Varía según Plataforma Ecommerce: Aplica a Pasarela de Pago.
Vigente desde el 1/12/2022

Comisión de renovación Ecommerce S/.350.00 Comisión anual fija por renovación de plataforma ecommerce, que se cobra al cierre de cada aniversario de un 
comercio activo. Aplica a Pasarela de Pago.
Vigente desde el 1/12/2022

III. Comisiones por Terminales Físicos

Comisión por alquiler de terminal

S/.39.00

Aplica solo a modalidad Alquiler. Comisión Fija por cada terminal / varia de acuerdo al modelo o tecnología
Se paga de forma mensual
Esta comisión considera el costo de los datos de Internet del chip de cada terminal, además de los contometros 
(rollos de papel) que tendrán un límite de provisión según la cantidad de transacciones del comercio. Vigente 
hasta el 14/04/2024

Modalidad de alquiler 
regular

SmartPOS
S/.45.00

Aplica solo a modalidad Alquiler. Comisión Fija por cada terminal / varia de acuerdo al modelo o tecnología
Se paga de forma mensual
Esta comisión considera el costo de los datos de Internet del chip de cada terminal, además de los contometros 
(rollos de papel) que tendrán un límite de provisión según la cantidad de transacciones del comercio. Vigente 
desde el 15/04/2024

PIN PAD:
SP30: S/51
A35: S/56

Vigente desde el 01/09/2025

Modalidad Pago por 
Suscripción

Pago por Suscripción por 
POS: 
RUC 20: S/ 89
RUC 10: S/ 139

Alquiler condicionado a 
ventas dependerá de la 
Facturación Mensual:
Facturación por terminal>= 
S/3K:         S/1
Facturación por terminal< 
S/3K:         S/19

Aplica para clientes afiliados a partir del 05/04/2025 bajo la modalidad Pago por Suscripción
Se paga de forma mensual
Esta comisión considera el costo de los datos de Internet del chip de cada terminal
Vigente desde el 05/04/2025

Comisión Setup: Envío físico terminal S/.60.00 Comisión Fija / pago por única vez (visita de courrier - técnico al domicilio del comercio)
Varía según tecnología del terminal
Vigente desde el 1/12/2022

Comisión Envío físico temporales (Terminal) No Aplica Comisión Fija  por cada terminal/ pago por única vez Varía según tecnología del terminal
Vigente desde el 1/12/2022

Comisión Contometros S/.18.00 Comisión Fija cobrada por cada paquete de contómetro. En el caso de modalidad alquiler este costo aplica solo 
para los contometros "adicionales" no cubiertos por el alquiler. En el caso de modalidad venta aplica para todos 
los contómetros solicitados.
Vigente desde el 1/12/2022

Comisión por atención de avería por mal uso de terminal Avería General: S/.291.00 Aplica solo a modalidad Alquiler de terminal
Comisión fija por avería por mal uso de un terminal (daños no cubiertos por la garantía del terminal).
Vigente desde el 1/12/2022

Comisión por Dispostivo (terminal) Desde S/ 849.00
Hasta S/ 1,148

Comisión fija por la venta del terminal y varía según modelo.
Vigente desde el 1/12/2022

Comisión por atención de averías de terminal

Avería Leve: S/.90.00 Avería 
Media: S/.222.00 Avería Alta: 

S/.279.00

Aplica solo a modalidad Venta de terminal. Comisión fija por reparación del terminal según el nivel de avería:
1. Avería Leve: Resuelta en el comercio
2. Avería Media: Resuelta en el laboratorio del proveedor
3. Avería Alta: Resuelta en el laboratorio del proveedor (mayor complejidad)
Servicio a solicitar por el AFILIADO.
Vigente desde el 1/12/2022

Comisión por delivery de contómetros S/.49.00 Comisión fija por servicio de delivery de contómetros. Servicio a solicitar por el AFILIADO
Vigente desde el 1/12/2022

Comisión por préstamo temporal de terminal No Aplica Aplica solo para modalidad Venta de terminal
Comisión fija por el préstamo temporal de terminal mientras el equipo afiliado se encuentra en reparación.
Servicio a solicitar por el AFILIADO.
Vigente desde el 1/12/2022

Comisión por pérdida de terminal y/o componentes

Terminal: S/.420.00
Bateria: S/.129.00 Cable: S/.

36.00 Adaptador Red: S/.
58.00

Aplica solo para modalidad Alquiler de terminal. Comisión fija por pérdida de terminal y/o componentes: 
terminal
Batería Cable
Cabezal del cargador
Vigente desde el 1/12/2022

Terminal:
SmartPOS:
S/ 420.00
Pin Pad:

SP30: S/500
A35: S/900

Batería (4):
S/ 129.00

Cable USB:
SmartPOS:

S/ 36.00
Pin Pad:

S/170

Adaptador de Red (4):
S/ 58.000

Vigente desde 01/09/2025

(*) Los valores y/o porcentajes de la Comisión Adquirencia se determinan de manera particular para cada AFILIADO y contrato, en función a la evaluación y cumplimiento de los requisitos exigidos por el ADQUIRENTE, lo cual le será informado en la 
Solicitud.


